Términos y condiciones
Campaiia EliteTendero

La Actividad denominada “EliteTendero” es administrada por la compafiia SOFTYS COLOMBIA S.A,
gue busca Realizar un concurso enfocado en los tenderos de Bogota y Medellin que conecte a
nuestra audiencia con los beneficios y atributos de cualquier marca Softys (Elite, Nova, Bébex y
Ladysoft), a través de contenidos y actividades que beneficien a los tenderos.

La participacion en esta actividad implica el expreso e integro conocimiento y aceptacion de los
presentes Términos & Condiciones y la autorizacion de tratamiento de datos personales. Los
participantes que no estén de acuerdo con los presentes Términos & Condiciones tienen pleno
derecho a no participar en ella.

La Actividad se regira por los siguientes términos y condiciones:

OFERENTE: SOFTYS COLOMBIA S.A, identificada con el NIT. 817.002.753-0, en adelante
“SOFTYS”.

OBJETIVO DEL CONCURSO: Mejorar la rotacion y codificacion de los productos marca Softys en
Bogota y Medellin.

A QUIEN VA DIRIGIDO: El concurso va dirigido a los duefios de las tiendas de barrio (Tenderos)
de las ciudades de Bogota y Medellin.

Quedan excluidos del concurso y NO PODRAN PARTICIPAR, clientes de cadenas regionales,
supermercados independientes y/o de barrio, cadenas de supermercados (Exito, Olimpica, Jumbo,
Colsubsidio, Alkosto, makro, Super Inter y/o cualquier otro formato de gran superficie).

MECANICA DE LA ACTIVIDAD: SOFTYS promocionara el concurso en las emisoras “Radio Uno”
y “El SOL” de Bogotad y Medellin. El concurso tiene como finalidad dar un premio doble a los
tenderos mas fieles. ¢Por qué doble? Porque no solo tendran premios por compras en productos
Softys, si no, una promocion de su tienda en las emisoras de RCN Radio (“El SOL").

e Al escuchar la promocion del concurso, los tenderos se registran en el nimero de
Whatsapp de las emisoras participantes, que sera divulgado al momento de la promocion,
con nombre de la Tienda, nombre del tendero, cédula, barrio o localidad.

e El Tendero debera autorizar el tratamiento de sus datos personales para poder participar
en el concurso.

e Una vez registrados, los Tenderos deben registrar, a través de una fotografia, las facturas
de compra por valor minimo de 45.000 en Bogota y 37.000 en Medellin realizadas sobre
productos marca Softys y cuya fecha de emision se encuentra dentro de la vigencia de
este concurso. Los tenderos que hayan acumulado y registrado compras por mayor valor
durante el periodo que dure la actividad en cada ciudad seran ganadores de los premios.

PREMIOS: se entregaran 654 premios que corresponden a:

o (20) Veinte bonos Sodexo (ahora Pluxee) de $500.000 + Producto
Softys (5 PH ELITE SUAVE Y RESISTENTE TH X1/24, 3 TC NOVA CLASICA
DH X1/24 y 3 TF LADYSOFT DELGADA CON ALAS X10/24): Softys
premiara a los diez (10) tenderos en Bogota y diez (10) tenderos en Medellin
que hayan acumulado y registrado compras por el mayor valor en dinero durante
el periodo que dure la actividad.

o (30) Treinta bonos Sodexo (ahora Pluxee) de $350.000 + Producto Softys
(5PH ELITE SUAVE Y RESISTENTE TH X1/24, 3 TC NOVA CLASICA DH
X1/24 y 3 TF LADYSOFT DELGADA CON ALAS X10/24): Softys premiara a
los siguientes quince (15) tenderos en Bogota y quince (15) tenderos en Medellin



que hayan acumulado y registrado compras por el mayor valor en dinero durante
el periodo que dure la actividad. Es decir, seran premiados los tenderos ubicados
en las posiciones de 11° al 25° puesto que hayan acumulado y registrado compras
por mayor valor durante el periodo que dure la actividad en cada ciudad.

o (604) seiscientos cuatro anchetas con productos ELITE. Las anchetas
estaran compuestas por [3 PH ELITE SUAVE Y RESISTENTE TH X1/24]:
Softys premiara a los siguientes trescientos dos (302) tenderos en Bogota y
trescientos dos (302) tenderos en Medellin que hayan acumulado y registrado
compras por el mayor valor en dinero durante el periodo que dure la actividad. Es
decir, seran premiados los tenderos ubicados en las posiciones de 26° a 327°
puesto que hayan acumulado y registrado compras por mayor valor durante el
periodo que dure la actividad en cada ciudad.

o Dos (2) entrevistas de una (1) hora en la emisora “El Sol” para que
promocionen su tienda. Softys premiara a tendero en Bogotad y Medellin que
mas haya acumulado y registrado compras por el mayor valor en dinero durante
el periodo que dure la actividad.

PRODUCTOS PARTICIPANTES
Unicamente participan en este concurso las compras efectivamente realizadas de alguna de las
siguientes referencias de las marcas participantes Softys: Elite, Nova, Bebex, Ladysoft.

VIGENCIA
El Concurso tendra una vigencia desde el 06 de agosto de 2024 al 06 de septiembre de 2024.

Aplican para facturas de ventas realizadas desde el 06 de agosto de 2024 al 06 de septiembre de
2024.

CUBRIMIENTO GEOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD
El Concurso se llevara a cabo en las ciudades de Bogota y Medellin.

CONSIDERACIONES DE LAS FACTURAS DE VENTA PARTICIPANTES

a) No se aceptan facturas hechas a mano.

b) La factura debe cumplir con los requisitos legales y tributarios vigentes.

c) La factura debe ser totalmente legible, permitiendo identificar: No. de factura, fecha y
lugar de expedicidn, nombre del Punto de Venta, Razon social e identificacion, articulos
vendidos y valor.

d) No se aceptan fotos de dispositivo a dispositivo, es decir si la foto de la factura proviene
de una pantalla.

e) No se aceptan facturas dobladas, con datos borrados o intervenidas manualmente.

f) No se acepta la misma factura 2 veces.

DESCALIFICACION O ELIMINACION DEL PARTICIPANTE

Cualquier tipo de fraude o intento del mismo, dara lugar a que el participante sea descalificado de
la actividad, sin posibilidad de poder reingresar a ésta y perdera el incentivo acumulado. La
compania podra verificar la falta por cualquier medio que considere pertinente.

Entiéndase por fraude:
e Alterar el ingreso de datos de manera ilegal.
Reemplazar la identidad de otro usuario participante.
Registrarse con datos personales adulterados.
Alterar, destruir, suprimir, robar o interceptar datos personales de otros.
Acceder de manera no autorizada al sitio web mediante técnicas automatizadas.



e Inyectar cdédigo malicioso, ejecutar scripts, interceptar credenciales y sesiones,
manipular objetos, redireccionar el portal web hacia otros sitios web.

e Realizar ataques de denegacion de servicio.

e Utilizar software para cambiar u ocultar las direcciones IP para acceder al sitio.

e Realizar analisis de vulnerabilidades y pruebas de intrusion sobre el sitio web.

e Subir facturas que no pertenezcan a ventas logradas por el participante.
RESTRICCIONES:

SOFTYS COLOMBIA S.A. manifiesta que, frente a los Tenderos participantes en este concurso, su
intencion consignada en este documento es el de ofrecer Unica y exclusivamente un premio por el
logro de sus objetivos dispuestos en estos Términos. Queda expresamente entendido que los
Tenderos y sus funcionarios, trabajadores, empleados, contratistas o agentes no son o seran
considerados como trabajadores, empleados, agentes comerciales, u otros de SOFTYS COLOMBIA
S.A. Por tal motivo, los participantes reconocen, declaran, entienden y consienten en que los
premios otorgados no podran constituir contraprestacion alguna por su labor de venta, siendo
considerados Unicamente como premios, como se sefialé anteriormente.

La participacion en el concurso implica el conocimiento y aceptacion total e incondicional de los
presentes términos y condiciones. Cualquier violacion a estos términos y condiciones o a los
procedimientos y/o sistemas establecidos para la realizacion de esta Actividad implicara la
inmediata exclusion/eliminacion del Participante del concurso, sea que ello ocurra en forma previa
o posterior a su realizacion.

e Los participantes deberan mantener indemne a Softys y a RCN radio, y sus socios, accionistas,
personal y companias afiliadas ante cualquier responsabilidad, pérdida, reclamacion y gasto,
incluyendo honorarios y gastos razonables, sea en relacidon con una violacion de estos términos.

e No podran participar personas con las cuales tengan parentesco hasta el cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad, primero civil, o con quien estén ligados por matrimonio o
unién permanente por parte de Softys o RCN radio.

*** FIN DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONCURSO***



AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS

Autorizo a Softys Colombia S.A. y a RCN Radio para que en su calidad de Responsables del
Tratamiento recopile, almacenen en sus bases de datos tanto y en general realice el tratamiento
de los datos personales recopilados por medio este formato, tales como nombres y apellidos, la
firma asociada a los mismos, documento de identidad, nimero de teléfono y/o correo electrénico,
con las siguientes finalidades:

a. Participar en el curso Campafia EliteTendero.

b. Enviarme informacion relacionada con los productos o servicios comercializados por
Softys, promociones, actividades comerciales, mercadeo, eventos, alianzas y ofertas
de Softys a través de medios escritos, correo virtual, llamadas telefénicas, mensajes
de texto y/o utilizacion de aplicaciones de mensajeria instantanea, tales como
WhatsApp.

c. Contactarme via correo electrénico, correo postal, mensajes de texto, telefonicamente
y/o por medio de aplicaciones de mensajeria instantdnea en caso de resultar ganador
de la actividad a la que me inscribo por medio de este formato (en caso de que aplique)
y enviarme el premio a mi direccion;

d. Realizar los tramites pertinentes para la entrega del premio y la supervision de los
organismos de control y vigilancia.

e. Atender mis peticiones, quejas o reclamos y/o requerimientos de autoridades
competentes en ejercicio de sus funciones;

f. Almacenarla para fines de control, historico y/o estadistico, asi como para dar
cumplimiento a obligaciones legales; y

En cualquier momento, podré solicitar las Politicas de Tratamiento de Datos Personales aplicables
en la pagina web www.elite.com.co

Es de caracter facultativo suministrar informacion que verse sobre Datos Sensibles, entendidos
como aquellos que afectan la intimidad o sobre menores de edad. Ademas, autorizo a SOFTYS
para compartir los Datos Personales con cualquiera de sus afiliadas o aliadas en Colombia y el
extranjero; asi como con los empleados, contratistas o subcontratistas, prestadores de servicios,
proveedores, proveedores de servicios de cloud computing, distribuidores y/o asesores, quienes
en caso de tratar los Datos Personales lo haran por cuenta de SOFTYS para las finalidades
descritas.

Las actividades de transferencia y/o transmision de datos personales podran realizarse a empresas
gue se encuentren dentro o fuera de Colombia, incluso cuando se encuentren en paises en donde
los niveles de proteccion de datos no sean equivalentes a los ofrecidos en las normas colombianas.

Como Titular de la informaciéon tengo derecho a conocer, actualizar y rectificar mis datos
personales, solicitar prueba de la autorizacion otorgada para su tratamiento, ser informado sobre
el uso que se ha dado a los mismos, presentar quejas ante la SIC por infraccién a la ley, revocar
la autorizacién y/o solicitar la supresion de mis datos en los casos en que sea procedente y acceder
en forma gratuita a los mismos, mediante un escrito dirigido a través del correo electrénico
misdatos@softys.com



