
           

 
 

 
Política de Privacidad 

“SORTEO DE VUELTA AL COLE CON NOVA” 
 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales 
(“Ley de Protección de Datos Personales”) y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 
003-2013-JUS, SOFTYS PERÚ S.A.C. (“Softys”) identificada con RUC N° 20266352337 desea 

poner en conocimiento de los participantes (los “Titulares”) la política aplicable al tratamiento 
de sus datos personales. 
 

1. ASPECTOS GENERALES 
 
Los datos personales de los Titulares serán almacenados en el banco de datos denominado 
“Base de datos Clientes” con la finalidad ejecutar el sorteo “SORTEO DE VUELTA AL COLE CON 

NOVA”. De manera específica, los datos personales serán tratados para:  
 
a) Corroborar su identidad y mayoría de edad, y así verificar los requisitos indispensables 

del sorteo. 
b) Contactar a los ganadores y poder hacer entrega del premio. Así como, difundir los 

resultados de la iniciativa por temas de transparencia ante los otros participantes. 

c) Absolver sus consultas y/o dudas vinculadas a el sorteo. Asimismo, resolver sus quejas 
y reclamos. 

d) De ser el caso, anunciar a los ganadores como parte de la ejecución del sorteo.  
 
Trataremos sus datos personales de manera adecuada, confidencial y limitados al 

cumplimiento de las finalidades antes indicadas. 
 

Los datos personales que serán objeto de tratamiento son los siguientes: 
 

A) Datos de carácter identificativo: nombre, apellido, DNI o cédula de extranjería, 
correo, celular, dirección e imagen. 

B) Imágenes y voz durante la entrega del premio: fotografías y/o videos capturados 
al momento de la entrega del premio correspondiente a efectos de garantizar la 
entrega al ganador.  

 
Si decides ingresar los datos, declaras y certificas que ellos corresponden a ti. Asimismo, 
declaras que toda la información proporcionada es verdadera, completa y exacta, y, asumes 
la responsabilidad sobre la veracidad, exactitud, integridad y vigencia de esta. 
 

Los datos personales identificados previamente y solicitados son necesarios para el 

cumplimiento de las finalidades descritas. En caso de que no sean facilitados todos los datos 
personales, Softys no podrá hacer entrega de los premios del sorteo ni los Titulares podrán 
acceder a estos. 
 
2. DESTINARIOS DE LOS DATOS PERSONALES 
 
Softys podrá valerse de encargados de tratamiento que se identifican a continuación para las 

finalidades antes mencionadas: 
 

Encargado(s) Domicilio Finalidad del encargo 

MCCANN 

ERICKSON 

CORPORATION 

PUBLICIDAD S.A 

Calle Tripoli 102, Miraflores, Lima, 
Perú 

Recopilación de los datos 

registrados para 
comprobación de los 
requisitos para participar en 

el sorteo y comunicación 
con el ganador. Asimismo, 
será de necesidad los datos 
personales del ganador para 

el anuncio de ganadores y 



           

 
posterior entrega de los 
premios. 

 
Sus datos personales sólo serán utilizados con propósitos limitados, según lo expuesto 
precedentemente. No serán compartidos con terceros, salvo medie su consentimiento expreso 
y/u obligación legal.  

 
3. EJERCICIOS DE DERECHOS 

 
Los Titulares tienen el derecho de acceder a sus datos para conocer las características de su 
tratamiento, rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; solicitar sean suprimidos o 

cancelados al considerarlos innecesarios para las finalidades previamente expuestas o bien 

oponerse a su tratamiento para fines específicos. Los Titulares podrán en todo momento 
revocar el consentimiento otorgado expresamente, tanto como limitar el uso o divulgación de 
sus datos personales. 
 
Los Titulares podrán enviar su solicitud de ejercicio de los derechos antes descritos en los 
términos que establece el Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales al correo 
electrónico solicitudarco@softys.com.   

 
De considerar que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos puede presentar una 
reclamación ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales dirigiéndose a la 
mesa de partes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Calle Scipion Llona 350, 
Miraflores, Lima, Perú llenando el formulario publicado en el siguiente enlace 
https://www.minjus.gob.pe/wp-content/uploads/2018/12/FORMULARIO-DE-
PROCEDIMIENTO-TRILATERAL-DE-TUTELA.pdf. 

 
4. PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

 
Los datos personales serán tratados mientras dure el sorteo y luego de ello para la difusión de 
los resultados, los datos personales que brindó serán conservados durante 10 años o hasta 
que su titular revoque su consentimiento. 

 
5. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES 

 
En estricta aplicación del Principio de Seguridad en el tratamiento de datos personales, Softys 
proporcionará de forma razonable las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean 
necesarias para otorgar seguridad a los datos personales de los suscriptores evitando su 
adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. La obligación y 

responsabilidad de Softys se limita a disponer razonablemente de los medios adecuados para 

este fin.  
 

6. CAMBIOS DE POLÍTICAS DE PRIVACIDAD 
 

Softys se reserva el derecho a modificar la presente Política con el objeto de adaptarla a 
cambios legislativos o jurídicos dentro del marco de la Ley de Protección de Datos Personales, 

lo cual le será informado, según corresponda.  
 

*** 
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