
                                             
 

 DALE VIDA A TU TUBITO 

TÉRMINOS & CONDICIONES 

 

La Actividad denominada “Dale Vida a Tu Tubito” es administrada por la compañía SOFTYS 

COLOMBIA S.A, que busca otorgar a los consumidores de los productos de la marca Elite® la 

posibilidad de participar en un concurso para obtener premios. 

 

La participación en esta Actividad implica el expreso e íntegro conocimiento y aceptación de los 

presentes Términos & Condiciones, y de la autorización de tratamiento de datos personales. 

  

Los participantes que no estén de acuerdo con los presentes Términos & Condiciones tienen pleno 

derecho a no participar en ella. 

 

GENERALIDADES  

 

 La Actividad se regirá por los siguientes términos y condiciones: 

 

1. OFERENTE: SOFTYS COLOMBIA S.A, identificada con el NIT. 817.002.753-0 

2. PRODUCTO PROMOVIDO: Papel Higiénico Elite®  

3. TERRITORIO: La entrega de los premios es válida en todo el territorio de Colombia.  

4. PARTICIPANTES: Trabajadores de Softys Colombia S.A. y Softys Gachancipá S.A..   

5. VIGENCIA: Desde 17 de mayo de 2026 al 17 de junio de 2026. 

6. PREMIOS: El ganador recibirá una Tablet.  

 

MECÁNICA PARA LA ACTIVIDAD  

 

Los participantes deberán seguir las siguientes instrucciones, dentro del plazo de duración de la 

Actividad:  
 

1. Seguir la cuenta de Softys.la y Elite.co de la red social Instagram (obligatorio seguir ambas 

cuentas). 

2. Tomar un tubito o rollito de papel higiénico marca Elite®, y transformarlo, reutilizarlo o darle 
un segundo uso creativo. 

3. Grabar un video o tomar una foto del resultado.  

4. Publicarlo como un post en la red social Instagram con el hashtag #DaleVidaATuTubito y 

##SoftyscomunidadCO o #SoftysfamiliaCO o #SoftyscolegiosCO o #SoftyscolaboraduresCO 
(Aplica el # según la categoría a la que postules)     

5. Etiquetando a @Softys.la y@Elite.co 

6. El post no debe incluir imágenes de personas. 

7. El post debe incluir la imagen del empaque de la referencia de papel higiénico Elite® usado 
para participar.  

 

No se permitirá la participación mediante bots, sistemas automatizados, scripts, inteligencia artificial, 

ni cualquier otra herramienta tecnológica destinada a generar respuestas automáticas o masivas. 
 

En caso de incumplir alguna de las especificaciones mencionadas en la mecánica quedarás 

automáticamente descalificado. 

 
Los ganadores serán anunciados el día [*] de junio de dos mil veintiséis (2026).  

 

 

SELECCIÓN DE GANADORES  

 

1. Será seleccionado un (1) ganador que cumpla con la mecánica descrita en estos Términos y 

Condiciones.  
2. El ganador será seleccionado por el equipo de Mercadeo y Sostenibilidad de Softys, se tendrá 

en cuenta la creatividad, originalidad, ingenio y practicidad del segundo uso del rollito. Se 

considerará la calidad del contenido visual de la foto o el video.   



                                             
 

3. Para comunicar al ganador, la marca Elite® se comunicará directamente por mensaje directo 

de Instagram con el ganador para solicitar la dirección de envió del premio.  

4. El envío del premio se realizará a los 30 días siguientes de la indicación de la dirección de 

envío por parte del ganador.  

5.  La entrega del premio es responsabilidad de Elite®. El ganador no debe entregar dinero a 

terceros por esta actividad. 

 

RESTRICCIONES 

 

1. Los ganadores no podrán solicitar el envío a más de una dirección. Tampoco podrán solicitar 

cambio por dinero o por cualquier otro producto Elite®. El premio es intransferible a terceros.  

 

2. Los participantes solo podrán participar una (1) vez.  

 

3. El participante no deberá representar logos, marcas, nombres, comerciales, diferentes a 

Elite® 

 

4. El participante no deberá promover blasfemias, fanatismo, racismo o cualquier daño contra 

un grupo o individuo; o promover la discriminación basada en la raza, genero, religión, 

nacionalidad, orientación sexual, preferencia política, orientación, ciudadanía, estatus 

marital, o edad. 

 

5. No podrán participar empleados y/ o colaboradores de la compañía Softys Colombia S.A, ni 

de la agencia Tucan Marketing Digital.  

 

Elite® se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones en caso de ser necesario. En 

caso de modificaciones, Elite® notificará a los participantes de la actividad a través de una 

publicación en la cuenta de Instagram @elite.co. 

 

Los ganadores deben aceptar el uso de datos personales, los cuales serán tratados únicamente con 

esta finalidad, en consecuencia, con la participación en la actividad, los participantes reconocen que 

será requerido autorizar el tratamiento de los datos personales y en caso de que no sea otorgada la 

autorización se generará la imposibilidad de entregar el premio e implica la renuncia del participante 

ganador a recibirlo. Softys Colombia cuenta con una política de tratamiento de datos la cual podrá 

ser revisada en la página web: www.elite.com.co   

 

Los post que se realicen en razón a la participación de esta actividad se regirán por los términos de 

uso de Meta Platforms, Inc. 

 
Los premios no son acumulables con otras promociones o actividades, no son intercambiables por 
dinero ni son canjeables por ningún otro concepto o producto identificado con la marca Elite®. 
 
La marca Elite® tiene el derecho de anular o descalificar cualquier material que considere que no 
cumple con las reglas del concurso o que considere inapropiado. Así mismo, procederá con el material 
que no tenga relación con la mecánica de la actividad, que consideren no apto o atente contra los 
valores de la marca. 
 
El hecho que los usuarios participen en la Actividad implica el conocimiento y la aceptación de los 
términos y condiciones establecidas en este documento y en las respectivas redes sociales.  
 
De acuerdo a las reglas de Instagram, debemos aclarar que esa actividad no está relacionada o 
administrada por Meta Platforms, Inc. 
 
PROPIEDAD INTELECTUAL  
 
En caso de que el concurso implique el uso o envío de contenido protegido o protegible por derechos 
de propiedad intelectual y/o industrial, los participantes declaran ser los titulares de los derechos de 
propiedad intelectual o industrial del contenido enviado a Softys, o contar con todas las 

http://www.elite.com.co/


                                             
 

autorizaciones necesarias de sus respectivos titulares para el uso de dicho contenido, de acuerdo a 
lo definido en los presentes Términos & Condiciones.  
 
Los participantes liberan a Softys de cualquier responsabilidad que emane del ejercicio de los 
derechos autorizados en virtud de estos Términos & Condiciones y de cualquier reclamación que 
terceras personas pudieren hacer respecto del contenido con el cual  participen, y se obligan a 
mantener indemne y en su caso a indemnizar todos los daños que pueda sufrir Softys por dicha 
causa.  
 
En caso de plagio, los participantes serán los únicos responsables ante el autor plagiado. Los 
participantes manifiestan, además, que no han contraído ni contraerán licencias o gravámenes de 
ninguna especie que atenten contra los derechos que a Softys le correspondan, de acuerdo a lo 
estipulado en los presentes Términos & Condiciones.  
 
Los participantes autorizan a Softys a usar el contenido enviado en relación con la publicidad y 
comunicación del concurso. En cuanto a los participantes que resulten ganadores, estos otorgan una 
licencia de carácter exclusiva, perpetua, sin obligación de pagar regalías e irrevocable a Softys para 
usar, reproducir, comunicar, difundir, adaptar y publicar en cualquier medio o soporte la obra (por 
ejemplo, comentarios) con la que participen en este Concurso. Asimismo, los participantes se 
comprometen a suscribir todos los documentos necesarios para ratificar esta autorización, sin costo 
y al sólo requerimiento de Softys. 
 
Ninguna parte de este documento se entenderá como que otorga a los participantes derechos 
respecto de cualquier marca, patente, derecho de autor, secreto industrial o cualquier otro derecho 
de propiedad intelectual o industrial, salvo lo que sea autorizado expresamente por Softys.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                             
 

 
 
 

AUTORIZACIÓN TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

En nombre propio, autorizo a Softys Colombia S.A. para que en su calidad de Responsable del 

Tratamiento recopile, almacene en sus bases de datos tanto y en general realice el tratamiento de 

mis datos personales compartidos con la participación de la Actividad y en caso de resultar ganador, 

con el fin de 

 

a. Registrarme como participante de la actividad “Todas las Vidas del Rollito” 

 

b. Repostear en el perfil de Instagram de @Elite.ec y Softys.la mi publicación.  

 

c. Enviarme información considerada de mi interés relacionada con los productos 

actuales o futuros de las marcas de la compañía vía correo electrónico, y/o el registro 
fotográfico o de video tomado por la compañía durante la actividad identificada en 

el punto anterior; 

 

d. Contactarme vía correo electrónico, correo postal, mensajes de texto, 

telefónicamente y/o por medio de aplicaciones de mensajería instantánea en caso 

de resultar ganador de la actividad a la que me inscribo por medio de este formato 

(en caso de que aplique) y enviarme el premio a mi dirección; 

 

e. Realizar los trámites pertinentes para la entrega del premio y la supervisión de los 

organismos de control y vigilancia. 

f. Atender mis peticiones, quejas o reclamos y/o requerimientos de autoridades 

competentes en ejercicio de sus funciones; 

g. Almacenarla para fines de control, histórico y/o estadístico, así como para dar 

cumplimiento a obligaciones legales; y    

Entiendo que es de carácter facultativo responder las preguntas que versen sobre datos sensibles o 

sobre datos de las niñas, niños y adolescentes. 

Los Datos Personales podrán ser compartidos con los empleados, contratistas o subcontratistas, 

prestadores de servicios, proveedores y/o asesores, que pueden ayudar a Softys a desarrollar la 

actividad “Todas las Vidas del Rollito”. 

Además, podrá transferir los datos personales a autoridades o tribunales competentes en caso de 

ser solicitados. Así como a personas, empresas, a cualquier filial o miembro de su grupo de empresas, 

aunque se encuentren dentro o fuera del país en que se encuentra el Titular, incluso cuando se 

encuentren en países en donde los niveles de protección de datos sean considerados con estándares 

más bajos de protección de datos que la jurisdicción exportadora, con los fines necesarios para el 

cumplimiento de los propósitos establecidos en este documento.  

Reconozco que como titular de las imágenes me asisten los siguientes derechos, los cuales se pueden 

ejercer realizando un contacto al correo electrónico misdatos@softys.com  

  

a.  Conocer, actualizar y rectificar los datos personales; 

b.  Solicitar prueba de la autorización; 

c.  Conocer el uso que se le ha dado a los datos personales; 

d.  Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato; 

e.      Acceder en forma gratuita a los datos personales que hayan sido objeto de 

Tratamiento. 

 



                                             
 

Los datos personales se eliminarán en tanto dejen de ser necesarios para alcanzar el fin para el que 

se recogieron, si ya no aplican plazos de conservación u otros motivos legales para su conservación. 

 

Me comprometo a no revelar datos personales relativos a otras personas (por ejemplo, miembros 

de su familia) a menos que haya obtenido previamente el consentimiento informado de estas 

personas para el tratamiento de sus datos personales descrito en este documento. 

 


